Zasady ochrany osobnich udaji a jejich zpracovani

V tomto dokumentu naleznete zakladni principy ochrany osobnich Gdajd a prehled o zpracovavanych
udajich nasich uzivatell (klientd) resp. potencialnich uzivatell (klientd).

Kdo spravuje a zpracovava Vase udaje?

Spravcem Vasich osobnich Udaji je spolecnosti Socidlni sluzby Uherské Hradisté, prispévkova
organizace, IC: 00092096, se sidlem Stépnicka 1139, 686 06 Uherské Hradisté, zapsana v obchodnim
rejstiiku vedenym Krajskym soudem v Brné, oddil Pr, vlozka 1298.
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Pro jaké ucely Vase osobni udaje zpracovavame?

Zpracovavame osobni Udaje, které nam poskytujete v souvislosti s poskytnutim socialni sluzby dle
zakona ¢. 108/2006 Sh., zakon o socialnich sluzbach, nebo zadosti o socialni sluzby.

Jaké Vase osobni Gdaje zpracovavame?
Zpracovavame nasledujici osobni udaje:

e Identifikacni udaje, kterymi se rozumi zejména jméno, ptijemni, datum narozeni, adresa
trvalého bydlisté, jméno, pfijmeni a adresa zakonného zastupce (je-li Zadatel nezletily),

e Kontaktni Udaje, kterymi jsou osobni Udaje umozZiujici kontakt s Vami, zejména kontaktni
adresa, telefonni ¢islo, kontakt na zakonného zastupce (je-li Zadatel nezletily),

e Udaje souvisejici s poskytnutim prislusné socialni sluzby, kterymi jsou predevsim: druh
socialni sluzby, potfeby a ocekavani Zadatele o socialni sluzbu (z dlvodu rozsahu potrebné
podpory), informace o prispévku na péci, informace o vysi pfijmu/dspor/prispévkl (z ddvodu
stanoveni individudIni slevy na Uhradu za poskytnutou pomoc a podporu v ramci chranénych
bydleni),

e Udaje souvisejici s omezenim svépravnosti zadatele a zfizenim opatrovnika, kterymi jsou
zejména jméno a pfijmeni opatrovnika, datum narozeni, adresa opatrovnika, kontakt na
opatrovnika, kopie rozsudku o omezeni svépravnosti, kopie Usneseni o ustanoveni
opatrovnika,

¢ Udaje o zdravotnim stavu zadatele, kterymi je spInéna povinnost dle § 91 odst. 4 zakona ¢&.
108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, o dodani posudku registrujiciho poskytovatele
zdravotnich sluZzeb v oboru vSeobecného praktického Iékafstvi o zdravotnim stavu.

¢ Udaje o povinné skolni dochazce nezletilych, kterymi se rozumi rozhodnuti o $kolni dochdzce,
vysvédceni.

e Prohlaseni o bezinfekénosti klientt (Cestné prohlaseni) po jejich navratu do zafizeni v obdobi
pandemii nakaZlivych nemoci a kontakt na osobu doprovazejici klienta.

e Udaje o osobach vstupuijicich do nasich objektd (naptiklad rodinnych piislusnikd nebo pratel
nasich klientd), které jsou nutné pro pripad identifikace a kontaktovani potencialné
nakazenych osob v obdobi pandemii nakaZzlivych nemoci.

Komu predavame Vase osobni udaje?

Pokud vyuZivate, nebo jste vyuzivali nasich sluzeb, Vase osobni Gdaje jsou zaznamenany v informacnim
systému spole¢nosti IReSoft, s.r.o., se sidlem Cejl 37/62, Zabrdovice, 602 00 Brno, IC: 26297850.

V pripadé, Ze vici nam mate financni zdvazek, mohou byt Vase osobni Udaje predany spolec¢nosti
P.M.T. 2002, s.r.0., se sidlem Uherské Hradi$té, Palackého nam. 231, IC: 60720735 pro zajisténi thrady
nasi pohledavky.



NIO s.r.o., se sidlem Studentské ndmésti 1531, Maratice, 686 01 Uherské Hradisté, IC: 26977664
mUze v nékterych pripadech nahlizet na servery jako spravce sité.

Vase osobni Udaje predavame i dalsim spoleénostem/institucim na zakladé zakonnych povinnosti,
podle kterych jsme povinni nékteré Vase osobni Udaje predat na zédkladé platnych pravnich predpisu
organldm verejné moci, orgdnim ¢innym v trestnim fizeni a dal$im orgadniim verejné spravy.

Jak dlouho Vase udaje zpracovavame?
Vase osobni Udaje z zZaddosti o poskytnuti socidlni sluzby uchovavdme po dobu 5 let od jejich obdrzeni.

Pokud je vam poskytnuta socialni sluzba, zpracovavame Vase Udaje po celou dobu platnosti smlouvy a
nasledné po dobu dalsich 10 let po ukonéeni smluvniho vztahu.

V pripadé osobnich udajl ziskavanych v obdobi pandemii nakazlivych nemoci dochazi k uchovavani
osobnich Udajl pouze po dobu pfitomnosti vyhlasené pandemie ve svété. Po jejim odvolani jsou
vSechna ziskana data zlikvidovana.

Jak mUZete aktualizovat Vase osobni Gdaje?

V pfipadé, Ze jste v pfimém kontaktu s nékterym z nasich zaméstnancu, kontaktujte ve véci bézné
aktualizace osobnich Gdajd pfimo jeho. Pokud se vyskytnou jakékoliv problémy se zménou Vasich
osobnich Udaju, zaslete upozornéni na neaktudlnost osobnich Gdajd na e-mail dpo@ssluh.cz.

Zpracovavame osobni tdaje i bez Vaseho souhlasu?
Ano, jsme opravnéni Vase osobni Udaje zpracovavat i bez Vaseho souhlasu, ale pouze za ucelem:

- uzavreni a plnéni smlouvy,

- splnéni pravnich povinnosti, které pro nas vyplyvaji z obecné zavaznych pravnich predpisq,

- splnéni opravnénych zajm,

- pro zajiSténi Vasi bezpecnosti jsou néktera nase zafizeni monitorovdna bezpecnostnimi
kamerami. Z téchto kamer nejsou pofizovany zaznamy.

Jak zabezpecujeme Vase osobni tudaje?

Vase osobni Udaje zabezpecujeme zplsobem, ktery ochrani Vase Udaje pred jejich zneuzitim, ztratou
a neopravnénym pristupem. Pro zabezpeleni vyuzivdme napfiklad:

- omezeni fyzického pfistupu do nasich prostor

- omezeni pfistupu k informacim, které o Vas shromazdujeme,

- zabezpeceni systému SSL certifikatem a Sifrovanim,

- pokud jiz pro zpracovavani udajli neni zadny ucel, likvidujeme Vase Udaje tak, jak to vyZaduje
zakon.

Jaka mate prava v souvislosti s ochranou osobnich udaja?
Dle Obecného nafizeni mate ve vztahu k Vasim osobnim Udajim pravo:

na informace,

na prenositelnost osobnich udaju,

pozadovat umoznéni pfistupu k Vasim osobnim udajim,

pozadovat opravu nepfesnych osobnich udajli nebo jejich doplnéni,
pozadovat omezeni zpracovani Vasich osobnich udaju,

vznést namitku proti zpracovani osobnich udaja,
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7. pozadovat vymaz osobnich Gdajd bez zbyteéného odkladu (pouze pokud neexistuje jiny zakonny
divod),

8. odvolat svlj souhlas se zpracovanim osobnich udaju,

9. pravo nebyt predmétem Zzddného rozhodnuti zaloZieného vyhradné na automatizovaném
zpracovani véetné profilovani,

10. podat stiznost u dozorového organu.

Jak muZete vznést namitku?

Pokud budete se zpracovanim osobnich udaji nespokojeni, mlzete vznést namitku. Vase osobni udaje
v takovém pripadé nebudeme pro dany ucel zpracovavat, pokud vSak nebudeme mit zavainé a
opravnéné dlvody pro to, abychom v takovém zpracovani pokracovali.

Kde nas muzete kontaktovat?

V pripadeé jakéhokoliv dotazu o ochrané osobnich Udaji a vyuZiti svych prav nas kontaktujte na e-mailu:
dpo@ssluh.cz nebo pisemné na adrese: Socidlni sluzby Uherské Hradisté, prispévkova organizace,
Stépnicka 1139, 686 06 Uherské Hradisté.

V této souvislosti bychom Vas chtéli upozornit, Ze pfi vyuZziti Vasich prav mlZeme pozadovat ovéreni
Vasi totoznosti, abychom si ovéfili Vasi identitu. Jde o preventivni bezpecnostni opatieni, abychom
zamezili pFistupu neopravnénych osob k Vasim osobnim adajam.

Posledni aktualizace: 14.01.2022
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